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Artikel 1      Begrippen en definities  

1.1 Opdrachtnemer: Visker Bouwadvies B.V. (hierna te noemen ” Visker 

Bouwadvies”) gevestigd in Waalwijk, die de opdracht aanvaardt en verricht 

adviserende, uitsluitend visueel uitgevoerde bouwtechnische 

keuringen/inspecties van vastgoed objecten en bemiddeling. Mede begeleiding 

van bouwkundige activiteiten in adviserende en praktisch toepasbare zin. De 

daaruit voortvloeiende resultaten van deze keuring/inspectie kunnen mondeling, 

en/of worden vastgelegd in een keuring(s)inspectie rapport/rapportage en deze 

ter beschikking stellen aan Opdrachtgever. 

1.2     Opdrachtgever: De natuurlijk persoon die niet handelt voor eigen bedrijf of 

beroep (consument) die schriftelijk opdracht verstrekt aan Visker Bouwadvies tot 

het verlenen van een van haar diensten.  

  

Artikel 2   Werkingssfeer 

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en 

overeenkomsten van opdrachten met Visker Bouwadvies en alle daarmee 

verband houdende handelingen, zowel van voorbereidende als uitvoerende en 

adviserende aard. 

 

Artikel 3    Aanbieding en acceptatie 

3.1 Alle offertes en prijsopgaven die door Visker Bouwadvies zijn verstrekt, zijn 

vrijblijvend, zowel wat prijs, inhoud als levertijd betreft en kunnen worden 

aangepast tot het moment dat de opdracht is verstrekt en de algemene 

voorwaarden zijn geaccepteerd door Opdrachtgever. Indien Visker Bouwadvies 

op grond van de beschikbare informatie er niet van overtuigd is dat Visker 

Bouwadvies de opdracht zal kunnen uitvoeren en/of in opdracht kan nemen, 

deelt Visker Bouwadvies Opdrachtgever schriftelijk mede dat het noodzakelijk is 

een vooronderzoek ter plaatse zal moeten verrichten, al dan niet tegen betaling, 

voordat Visker Bouwadvies de feitelijke opdracht kan aannemen/uitvoeren dan 

wel starten.    

3.2 Een opdracht, of aanpassing daarvan, komt uitsluitend tot stand, en zal pas met 

de uitvoering daarvan worden begonnen, als zowel de opdracht als de algemene 

voorwaarden zijn ondertekend door Opdrachtgever en geretourneerd aan Visker 

Bouwadvies.  Zonder ondertekende algemene voorwaarden is er geen sprake 

van een opdracht. Wanneer Opdrachtgever op verstrekte offertes en 

overeenkomsten afwijkende afspraken wenst te maken, zijn de gewenste 

afwijkende afspraken pas geldig nadat ze door Visker Bouwadvies nadrukkelijk 

én schriftelijk zijn geaccepteerd.  

3.3 Ter voorkoming van misverstanden en ter bescherming van de belangen van 

Opdrachtgever kan Opdrachtgever aan mondelinge afspraken, toezeggingen, 

meerwerk of aanpassingen door Visker Bouwadvies nimmer enig recht ontlenen. 

Uitsluitend aan schriftelijk vastgelegde afspraken, toezeggingen, meerwerk of 

aanpassingen en onder de voorwaarde dat zowel Visker Bouwadvies als 

Opdrachtgever nadrukkelijk schriftelijk daarmee hebben ingestemd kunnen 

partijen rechten ontlenen. Onder meerwerk of aanpassingen wordt alles 

begrepen wat niet nadrukkelijk onder de opdracht zoals bedoeld onder artikel 3.2 

viel. 

3.4 Visker Bouwadvies is bevoegd om werkzaamheden – onder leiding van Visker 

Bouwadvies – door derde te laten uitvoeren, ten                        aanzien van 

onderdelen van deze werkzaamheden de leiding eveneens aan anderen over te 

laten, zulks onverminderd de verantwoordelijkheid van Visker Bouwadvies voor 

deugdelijke nakoming van de opdracht.  

                       

Artikel 4      Prijzen  

4.1    Alle genoemde prijzen zijn exclusief BTW; extra kosten worden altijd apart 

schriftelijk opgegeven. indien anders gewenst of bij BTW verlegd zal de factuur 

gefactureerd worden vermeerderd met het geldende BTW tarief.                 

4.2.    Visker Bouwadvies heeft het recht om eens per half jaar de prijzen aan te 

passen ingevolge het prijsindexcijfer van de gezinsconsumptie. 

4.3     Een aanpassing zoals omschreven in artikel 4.2 kan nimmer leiden tot een daling 

van het tarief zoals dat op het tijdstip waarop de tarieven zouden worden 

aangepast van kracht waren. 

4.4     De opgegeven prijzen zijn gebaseerd op prijzen, lonen en heffingen op het 

tijdstip van de aanbieding van de offerte. Tenzij dit schriftelijk in een afzonderlijke 

overeenkomst is overeengekomen heeft Visker Bouwadvies het recht wijzigingen 

in assurantiepremies, fiscale lasten, sociale laste, sociale verzekeringspremies 

en andere van overheidswegen opgelegde of op te leggen heffingen tot aan het 

moment van de totstandkoming van de overeenkomst in de prijs door te bereken. 

4.5    Omdat de in de rapportage genoemde prijzen voor herstel van gebreken zijn 

gebaseerd op landelijk gemiddelden en gangbare databanken, zijn deze prijzen 

indicatief en kan Opdrachtgever er geen rechten aan ontlenen.  

4.6     Kosten van door Opdrachtgever gewenste aanvullingen en/of wijzigingen van de 

overeenkomst zijn voor rekening van Opdrachtgever. 

 

Artikel 5     Betalingen 

5.1 De betaling geschiedt al dan niet in termijnen overeenkomstig de opdracht en 

naar rato van de voortgang van het werk, en dienen alle betalingen, zonder 

enige korting of verrekening binnen 14 dagen na factuurdatum op een door 

Visker Bouwadvies aan te wijzen bankrekening te geschieden. 

5.2    Indien de betaling niet tijdig is ontvangen is Opdrachtgever – zonder dat hiervoor 

enige aanmaning of ingebrekestelling vereist is – de wettelijke rente verschuldigd 

vanaf de datum waarop betaling had moeten plaatsvinden tot de datum van de 

daadwerkelijke betaling.                         Daarbij is Visker Bouwadvies gerechtigd 

de incassokosten te berekenen zoals genoemd in de Wet Incassokosten.  

5.3    De wijze van berekening van de incassokosten is gebaseerd op de norm 

Wettelijke Incasso Kosten en de daarin genoemde staffel, met een 

minimumbedrag van € 40,00. Indien op enig moment door de wetgever een  

                  

 

 

 

                 andere berekeningswijze wordt voorgeschreven, zal die andere 

berekeningswijze gehanteerd worden. 

 

 

Artikel 6     Aansprakelijkheid Visker Bouwadvies 

6.1 Uitsluitend ter zake van toerekenbare tekortkomingen (wanprestatie) en het niet 

alsnog herstellen daarvan aanvaardt Visker Bouwadvies aansprakelijkheid. De 

aansprakelijkheid is in alle gevallen beperkt tot de waarde van de opdracht 

(inclusief omzetbelasting), behoudens opzet of grove schuld.  

6.2 Visker Bouwadvies is niet aansprakelijk indien ten gevolge van omstandigheden 

die liggen in de risicosfeer van Opdrachtgever de uitvoering van de opdracht 

enige vertraging oploopt. Daarnaast is Visker Bouwadvies niet aansprakelijk 

indien door of namens Opdrachtgever in het kader van de (uitvoering van de) 

opdracht onjuiste en/of onvolledige informatie is verstrekt, waardoor Visker niet 

in staat is gesteld om de opdracht uit te voeren volgens de normen die gelden 

binnen de branche waar Visker Bouwadvies werkzaam is. 

6.3 Voorzover een tekortkoming aan de zijde van Visker Bouwadvies wordt 

veroorzaakt door overmacht (een situatie waarop Visker Bouwadvies in alle 

redelijkheid en billijkheid geen enkele invloed heeft noch kan hebben), aanvaardt 

Visker Bouwadvies geen enkele aansprakelijkheid. 

6.4 Het is Opdrachtgever bekend dat Visker Bouwadvies keuringen en inspecties 

uitsluitend visueel uitvoert en dat daarom verborgen gebreken niet geconstateerd 

kunnen worden. Enige aansprakelijkheid ter zake van niet geconstateerde 

verborgen gebreken wordt nimmer geaccepteerd en blijft voor rekening en risico 

van Opdrachtgever komen. 

6.5 Indien in het kader van uitvoering van de opdracht specialisten (dienen te) 

worden ingeschakeld, geschiedt dit op basis van de afspraken die 

Opdrachtgever met de betreffende specialisten maakt en aanvaardt Visker 

Bouwadvies voor de door de specialisten uitgevoerde werkzaamheden geen 

enkele aansprakelijkheid. Dat laatste geldt ook als de specialisten door Visker 

Bouwadvies worden aangedragen. 

 

Artikel 7     Verplichtingen van Opdrachtgever 

7.1 Opdrachtgever dient Visker Bouwadvies van alle relevante informatie te voorzien 

die nodig is voor de uitvoering van de opdracht.  

7.2 Opdrachtgever dient ervoor zorg te dragen dat het gebouw tijdens de 

werkzaamheden en/of inspecties voor Visker Bouwadvies toegankelijk is, en dat 

er een ongehinderde en veilige uitvoering van de werkzaamheden en/of 

inspecties mogelijk is en waarbij geen ongezonde omstandigheid aanwezig is. 

Indien Opdrachtgever hierbij in gebreke is, dan wel dat zich een omstandigheid 

voordoet die gelegen is in de risicosfeer van Opdrachtgever en waardoor Visker 

Bouwadvies zijn werkzaamheden niet of niet goed en/of niet veilig of onder 

ongezonde omstandigheden zou moeten uitvoeren, is Opdrachtgever aan Visker 

Bouwadvies, een annuleringstarief verschuldigd zijnde een maximum van het 

overeengekomen bedrag of wat redelijker wijze benodigd zou zijn geweest voor 

de gemaakte en/of tot stand gekomen afspraak (zie artikel 7.3).  

7.3 Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de inspectie ten behoeve van een 

goede uitvoering van de opdracht tot uiterlijk 24 uur vóór de afspraak tot 

inspectie schriftelijk te annuleren. Bij annulering na deze termijn is 

Opdrachtgever de volledige prijs van de inspectie /afspraak aan Visker 

Bouwadvies verschuldigd.    

7.4 Indien Opdrachtgever door overmacht (een situatie waarop Opdrachtgever in 

redelijkheid en billijkheid geen invloed heeft noch kan hebben) aan de zijde van 

Opdrachtgever niet binnen redelijke tijd aanwezig kan zijn, zal de inspectie c.q. 

werkzaamheden niet plaats vinden en zullen hiervoor geen kosten in rekening 

gebracht worden. 

7.5 Indien een situatie ontstaat zoals omschreven in artikelen 7.2, 7.3, en 7.4, dient 

dit altijd tijdig aan de wederpartij te worden gemeld per telefoon, per fax of E-

mail. Indien in de inspectie/werkzaamheden afspraken c.q. planningen wordt 

geschoven, zal dit eveneens aan Opdrachtgever of diens vertegenwoordiger 

worden gemeld.  

7.6 De Opdrachtgever is verplicht om de inhoud van de door Visker Bouwadvies 

opgestelde rapportages inclusief adviezen na ontvangst te controleren en hier 

binnen 10 werkdagen op te reageren. Opdrachtgever dient op juistheid en 

volledigheid te controleren, eventuele wijzigingen dienen binnen 14 dagen na 

dagtekening aan Visker Bouwadvies te zijn doorgegeven Wijzigingen en/of 

aanmerkingen door Opdrachtgever aan Visker Bouwadvies kenbaar gemaakt 

wordt Opdrachtgever geacht onvoorwaardelijk akkoord te gaan met uitgevoerde 

werkzaamheden, opgestelde rapportages en verstrekte adviezen. Visker 

Bouwadvies behoud zich het recht zich te vergewissen over de juistheid van 

eventuele wijzigingen en/of aanmerkingen van Opdrachtgever, bij gebreken 

waarvan Opdrachtgever geen enkel recht kan doen gelden.                  

 

Artikel 8      Intellectueel eigendomsrecht 

8.1 Alle auteursrechten en andere intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot 

de door Visker Bouwadvies vervaardigde          rapportages berusten bij Visker 

Bouwadvies. 

8.2 Visker bouwadvies heeft het recht de door Visker Bouwadvies vervaardigde 

rapportages aan derde te verstrekken. 

 

Artikel 9     Afspraken ten behoeve van inspecties en keuringen 

9.1 Bij het maken van afspraken voor inspecties/advies dient in verband met externe 

omstandigheden een marge aangehouden van plus minus 45 minuten.   

9.2 Indien door Opdrachtgever gewenst is om een inspectie te verrichten in de 

weekendende/of avonden zal in overleg met Visker Bouwadvies besproken 

kunnen worden of dat tot de mogelijkheden behoort. Visker Advies is daartoe 

echter niet verplicht. 

9.3 Indien de situatie zoals vermeld in punt 9.2 zich voordoet, behoudt Visker 

Bouwadvies zich het recht het overeengekomen tarief te verhogen met 25% voor 
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werkzaamheden na 20.00 uur/ 50% voor werkzaamheden op zaterdag tot 17.00 

uur en na 17.00 uur op zaterdagen geldt een wekend tarief van 100% op het 

normale uurtarief, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

9.4 Indien er sprake is van werkzaamheden op uurbasis is 9.3 van toepassing welke 

verwerkt zal worden op een mandagenregister waarop week/ datum/ naam/ 

uren/ km/ vermeld staan. Behoudens tegenbewijs door Opdrachtgever geldt het 

mandagenregister als juist en volledig. 

 

Artikel 10    Bouwtechnische keuring, reportage en adviezen 

10.1 De keuring inspectieadvies/ bestaat uit een visuele inspectie die gerelateerd is 

aan het bouwjaar van het object en is/blijft een momentopname waarbij 

uitsluitend visuele zichtbare gebreken of tekortkomingen worden vermeld en 

gerapporteerd door Visker Bouwadvies. 

10.2 Doel, aard en wijze van visuele inspectie(s) brengt niet met zich mee dat 

specialistische onderzoeken worden uitgevoerd, noch dat er, controle op basis 

van bestek en tekeningen of technische omschrijvingen wordt uitgevoerd noch 

dat voldaan is aan de koop aannemingsovereenkomst, noch onder A t/m I 

vernoemde controles en vaststellingen; 

A. Controle van niet gereinigde beglazing; 

B. Controle van perceel grote en/of grond oppervlak; 

C. Controle en/of aangeven van erf afscheiding; 

D. Constructieve berekeningen worden uitgevoerd; 

E. Verrichte van metingen zoals geluid en vocht gehalte; (Punt 10.5 en 

10.6)   

F. Controle van grondgesteldheid c.q. grondkwaliteit; (b.v. 

grondvervuiling) 

G. Controle van warmte isolatie /geluid isolatie; (Punt 10.5 en 10.6)  

H. Het definitief vaststellen van aanwezigheid van asbest (Punt 10.5 en 

10.6)  

I. Noch onderdelen worden verschoven, verwijderd, opgetild etc. (bv. 

meubilair /huisraad.) om achterliggende constructies en/of installaties 

te kunnen beoordelen. Visker Bouwadvies zal haar werkzaamheden 

naar beste kunnen en wetenschap uitvoeren. Visker Bouwadvies geeft 

geen garanties met betrekking tot het verrichten onderzoeken en/of 

uitgeven/ uitgesproken adviezen. 

 

De onder punt 10.2 vernoemde D-E-G-H  zijn specialistische 

werkzaamheden waarvan een rapportage een onderdeel kan zijn van             

een bouwkundige rapportage. Deze rapporten worden door 

gespecialiseerde en gecertificeerd bedrijven uitgevoerd. 

Mocht een rapportage van genoemde D-E-G-H controles noodzakelijk 

zijn kan Visker Bouwadvies op schriftelijk verzoek van de    

Opdrachtgever deze bedrijven inschakelen. Dit schriftelijk verzoek 

vervalt tenzij dit in de opdracht is opgenomen. Visker Bouwadvies zal 

deze kosten aan Opdrachtgever doorberekenen conform artikel 10 lid 

6. 

10.3 Genoemde herstel advies kosten zijn gebaseerd op stelposten, hiermee word 

aangegeven wat de te verwachten herstel kosten op langer en op kort termijn 

kunnen gaan worden. Stelposten zijn in de plus en minne verrekenbaar, en 

geheel afhankelijk van de toe te passen uitvoering en/of uitvoerende instantie. 

Visker Bouwadvies is nimmer aansprakelijk voor het in de min of plus gaande 

stelposten. 

10.4 Opdrachten tot het uitvoeren van een verkoopadvies, aankoop/advies, 

opleveringskeuring en meer jaren onderhoudsplannen voor vereniging van 

eigenaren (VVE) worden in opdrachtgegeven door middel van een 

opdrachtbevestiging. In deze opdrachtbevestiging staat alle relevante informatie 

met betrekking tot de te inspecteren object (en).   

10.5 Tijdens de inspectie wordt niet specifiek het object gecontroleerd op 

milieubelastende materialen, tenzij schriftelijk overeen gekomen. Deze inspectie 

zal geschieden door een gecertificeerd bedrijf niet zijnde Visker Bouwadvies. 

Onder milieubelastende materialen wordt verstaan, olietanks, asbest, en 

degelijke. 

10.6 Indien Opdrachtgever Visker Bouwadvies schriftelijk opdracht verstrekt tot 

inspectie van milieubelastende materialen of onder D-E-G-H vallende 

specialistische bedrijven, zal Visker Bouwadvies een gecertificeerd bedrijf (ven) 

inschakelen, die vervolgens rapportage zal uitbrengen aan Visker Bouwadvies. 

De kosten van deze inspectie(s) komen voor rekening van Opdrachtgever 

waarvan Visker Bouwadvies 10% provisie in rekening brengt voor bemiddeling. 

10.7 De objecten worden door Visker Bouwadvies, in het kader van de rapportage, 

visueel geïnspecteerd en gecontroleerd. De visueel waarneembare onderdelen 

worden beoordeeld op hun kwaliteit en functionaliteit. Voor die onderdelen die 

visueel niet te inspecteren en te controleren zijn kan een afgeleid oordeel worden 

geven van vermoedelijke kwaliteit op grond van de staat van de wel zichtbare, 

samengestelde en verband houdende bouwonderdelen. Een dergelijke 

beoordeling doet Visker Bouwadvies naar beste kunnen, maar biedt echter 

nimmer enige garantie voor de juistheid van de beoordeling.  

 

Artikel 11    Begane grondvloeren/kruipruimte  

11.1 Ingeval Opdrachtgever of diens vertegenwoordiger niet aanwezig is, worden 

begane grondvloeren ten behoeve van de verkoopadvies en/of aankoopadvies 

geïnspecteerd in de indirecte omgeving van het aanwezige kruipluik. Indien 

Opdrachtgever of diens vertegenwoordiger wel aanwezig is bij de inspectie, 

wordt mits dit vooraf uitdrukkelijk is afgesproken, de gehele onderzijde 

geïnspecteerd. De inspectie van de onderzijde van de begane grondvloer kan 

alleen plaats vinden als deze zonder enig gevaar uit te voeren is en op goede 

wijze toegankelijk is, en met inachtneming van alle relevante wet- en regelgeving 

en uitsluitend ter beoordeling door Visker Bouwadvies. Indien Visker Bouwadvies 

oordeelt dat de veiligheid in het geding is en Visker Bouwadvies de inspectie 

daarom niet doorlaat gaan, worden de kosten volgens afspraak worden 

doorberekend  

 

 

 

 11.2     Minimaal vereisten van de kruipruimte: 

a) De kruipruimte moet een droge grondslag hebben en vrij zijn van 

ongedierte. Zoals muizen en ratten of reptielen;  

b) De doorgang van het kruipluik moet aan de wettelijke eisen voldoen; 

c) De kruipruimte moet vrij zijn Minimale kruiphoogte is niet kleiner dan 

0,50 meter; 

d) Bij de inspectie van een kruipruimte zijn altijd 2 personen aanwezig 

waarvan 1 persoon zich bevindt buiten de kruipruimte als bewaking voor 

de persoon in de kruipruimte en kruipluik opening.  

 

Artikel 12    Werken op hoogte 

12.1 Platte daken, spitse daken, overstekken, boeiborden kunnen tot maximaal 2,5 m 

boven maaiveld (1 verdiepingshoogte) worden geïnspecteerd, mits die veilig is. 

Veilig werken op hoogte van 2,5 m en hoger geschiedt alleen indien de veiligheid 

door Visker Bouwadvies, is vastgesteld, op basis van door Visker Bouwadvies 

gebruikelijk te hanteren criteria. Daarbij dient Opdrachtgever klimmateriaal en/of 

hoogwerkers aan te bieden die voldoen aan de wettelijke eisen en in goede staat 

van onderhoud verkeren. Visker Bouwadvies zal dit vaststellen aan de hand van 

gebruikelijk te hanteren criteria. 

12.2 Mocht er voor de inspectie andere middelen ingezet moeten worden of benodigd 

zijn naar oordeel van Visker Bouwadvies, dan zijn deze middelen voor rekening 

van Opdrachtgever. Dergelijke middelen biedt Visker Bouwadvies niet aan en 

maken dan ook nimmer onderdeel uit van de opdracht.  

 

Artikel 13    Oponthoud tijdens inspectie 

13.1 Indien tijdens een inspectie en anders dan door overmacht blijkt dat bepaalde 

gedeelte(-n) en/of onderdelen van het te inspecteren object visueel niet 

gekeurd/geïnspecteerd kan/kunnen worden vanwege moeilijke en of gevaarlijke 

bereikbaarheid van de te inspecteren gedeelte(-n) en/of onderdelen, zal dit in de 

rapportage vermeld worden, en zal de inspectie zo spoedig mogelijk na het 

oponthoud worden voortgezet en afgerond. Visker Bouwadvies zal hiervoor geen 

aanvullende vergoeding berekenen. Indien alsnog middelen zoals bedoeld onder 

artikel 12.2 nodig zijn, geeft Visker Bouwadvies dit door aan Opdrachtgever en 

zal Opdrachtgever hier in overleg met Visker Bouwadvies en rekening houdende 

met de reeds bestaande planningen van Visker Bouwadvies zorg voor dragen. 

 

Artikel 14   Specialistisch onderzoek 

14.1 Als blijkt tijdens de inspectie/keuring dat bepaalde onderdelen en/of gedeelte 

alsnog door een gespecialiseerd en/of gecertificeerd bedrijf onderzocht en 

beoordeeld dient te worden, zal dit in het rapport vermeld worden. Zie hiervoor 

Artikel 10 lid 6. 

14.2 Als blijkt een inspectie/keuring, wegens onder artikel nummer 13.1 omschreven 

omstandigheden niet plaats kan vinden, of moet worden afgebroken, of slechts 

gedeeltelijk kan worden uitgevoerd, zullen de kosten van deze inspectie/keuring 

wel in rekening worden gebracht. Er zal in overleg met Opdrachtgever een 

hernieuwde of wel een vervolg inspectie/keuring plaats vinden. Deze hernieuwde 

en/of vervolg inspectie/keuring zal door Visker Bouwadvies worden (laten) 

uitgevoerd conform de voorwaarden en tarieven zoals tussen Visker Bouwadvies 

en Opdrachtgever van toepassing zijn op de betreffende opdracht. 

 

Artikel 15   Klachten en geschillen 

15.1 Wanneer Opdrachtgever klachten heeft, dan wel dat Opdrachtgever meent dat er 

sprake is van schade, dient Opdrachtgever dit zo spoedig mogelijk na het 

ontstaan van de klachten dan wel na ontdekking van de vermeende schade 

schriftelijk (per e-mail) te melden aan Visker Bouwadvies.  

15.2 Na schriftelijke melding ontvangt de aanmelder van de klacht per ommegaande 

een bevestiging en het ‘’aanmeldingsformulier schade, gebrek en/of 

tekortkoming’’.   

15.3 Het ‘’aanmeldingsformulier schade, gebrek en/of tekortkoming’’ dient binnen 10 

dagen na toezending van het formulier volledig, leesbaar en naar waarheid 

ingevuld, getekend, geparafeerd, en voorzien van alle bijlagen aan Visker 

Bouwadvies te worden geretourneerd. Niet volledige leesbare en/of ingevulde en 

naar waarheid ingevulde, ondertekende, geparafeerde aanmeldingsformulieren 

welke niet zijn voorzien van alle bijlage indien van toepassing, zullen niet in 

behandeling kunnen worden genomen. 

15.4 Het in behandeling nemen van een aanmeldingsformulier impliceert geen 

erkenning van de gestelde schade, vermeend gebrek, de vermeende 

tekortkoming/en/of de aansprakelijkheid in welke vorm dan ook. Visker 

Bouwadvies behoudt zich ter zake dan ook alle rechten voor. 

15.5 Wanneer het ‘’aanmeldingsformulier schade, gebrek en/of tekortkoming’’ door 

Visker Bouwadvies is ontvangen en voldoet aan het bepaalde in artikel 15.3, zal 

Visker Bouwadvies binnen een redelijke termijn daarop reageren en indien 

noodzakelijk, een oplossing aanreiken aan Opdrachtgever. Visker Bouwadvies is 

gerechtigd te bepalen welke oplossing aangereikt zal worden en daarbij houdt 

Visker Bouwadvies rekening met de redelijke belangen van Opdrachtgever. 

Opdrachtgever zal op zijn beurt bij de voorgestelde oplossing rekening houden 

met de redelijke belangen van Visker Bouwadvies. 

15.6 Bij vaststelling van de hoogte van een eventueel te vergoeden schade gelden de 

in de algemene voorwaarden vermelde maxima en zal er een verrekening 

plaatsvinden voor ouderdom en bouwkundige staat van het object of het 

bouwkundige onderdeel waarop de schade is ontstaan, een en ander conform de 

binnen de branche gebruikelijk toegepaste berekeningswijzen.  

15.7 Indien uit het “aanmeldingsformulier schade, gebrek en/of tekortkoming’’ blijkt dat 

Opdrachtgever bij verstrekken opdracht daarbij tevens tijdig en volledig de ten 

behoeve van de opdracht benodigde informatie heeft verstrekt en Visker 

Bouwadvies bij de uitvoering van de opdracht met de verstrekte informatie niet of 

onvoldoende rekening heeft gehouden, zal Visker Bouwadvies een aangepast 

advies verstrekken zullen aanvullende c.q. correctiewerkzaamheden kosteloos 

en binnen een redelijke termijn worden uitgevoerd. 
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Artikel 16   Beëindiging van de overeenkomst 

16.1 De overeenkomst eindigt indien Visker Advies aan Opdrachtgever de rapportage 

heeft verstrekt en Opdrachtgever de factuur heeft betaald. 

16.2 Indien Opdrachtgever, voor het geval de opdracht in gedeelten wordt uitgevoerd 

c.q. in gedeelten wordt gefactureerd, een factuur niet binnen de betalingstermijn 

betaalt, is Visker Bouwadvies direct bij passeren van de betalingstermijn 

gerechtigd diens werkzaamheden op te schorten.  

16.3 Indien Opdrachtgever, na daartoe in de gelegenheid te zijn gesteld en met in 

achtneming van een redelijke termijn (de zogenaamde 15-dagen brief), alsnog 

niet betaalt, eindigt de overeenkomst en blijft Opdrachtgever betaling 

verschuldigd voor de al uitgevoerde werkzaamheden en/of betaling van de 

verstrekte facturen, ongeacht de stand van de werkzaamheden. In dat geval is 

Visker Bouwadvies gerechtigd om naast betaling voor de al bestede uren en/of 

reeds verstrekte facturen te vorderen ook gerechtigd om de werkelijk door Visker 

Bouwadvies geleden en te lijden (gevolg)schade, rente en kosten te vorderen. 

16.4 Daarnaast eindigt de overeenkomst in de situatie dat Opdrachtgever een 

schuldsaneringsregeling aanvraagt (al dan niet wettelijk), surseance van betaling 

of zijn eigen faillissement aanvraagt dan wel op verzoek van derden in staat van 

faillissement wordt verklaard, of wanneer executoriaal beslag op zijn vermogen of 

een onderdeel daarvan wordt gelegd. In dat geval is Visker Bouwadvies 

gerechtigd om naast betaling voor de al bestede uren en/of reeds verstrekte 

facturen te vorderen ook gerechtigd om de werkelijk door Visker Bouwadvies 

geleden en te lijden (gevolg)schade, rente en kosten te vorderen. 

16.5 De beëindiging van de overeenkomst geschiedt door middel van kennisgeving 

daarvan per e-mail of digitale berichtendienst (zoals Signal, WhatsApp, 

Messenger). Daarbij dient gebruik gemaakt te worden van de e-mailadressen of 

digitale berichtendienst die tussen Visker Bouwadvies en Opdrachtgever 

recentelijk en regelmatig gebruikt zijn.  

 

 Artikel 17   Ondertekening dan wel parafering 

17.1 Door ondertekening en/of parafering van een offerte tezamen en tegelijkertijd 

met deze algemene voorwaarden, verklaart Opdrachtgever akkoord te gaan met 

de offerte en deze algemene voorwaarden. Visker Bouwadvies heeft 

Opdrachtgever uitleg gegeven over de offerte en deze algemene voorwaarden 

en heeft Visker Bouwadvies Opdrachtgever in de gelegenheid gesteld zich over 

de offerte en deze algemene voorwaarden te laten adviseren. De ondertekening 

en/of parafering door Opdrachtgever geschiedt dan ook geheel bewust.                       

 

Artikel 18   Toepasselijk recht en bevoegde rechter. 

18.1 Op alle overeenkomsten, waarbij deze algemene voorwaarden gelden, en alle 

geschillen die daaruit voortvloeien is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing.  

18.2  Ter zake van alle geschillen die mochten ontstaan is uitsluitend de rechter in het 

Arrondissement Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch, behalve als 

dwingendrechtelijke bepalingen anderszins voorschrijven of wanneer Visker 

Bouwadvies. er de voorkeur aangeeft om het geschil aan een andere rechter 

voor te leggen.  

         

 

Ondertekening:          

Opdrachtgever verklaart door ondertekening en parafering van de afzonderlijke pagina’s 

van de offerte, tezamen met deze algemene voorwaarden van de inhoud kennis te hebben 

genomen, deze te hebben ontvangen, de tijd heeft genomen om het te bestuderen en te 

begrijpen, om vervolgens akkoord te gaan met de inhoud van de offerte en de algemene 

voorwaarden. Zonder ondertekening en parafering van zowel de offerte als de algemene 

voorwaarden is geen overeenkomst tot stand gekomen en wordt geen aanvang met de 

werkzaamheden gemaakt. 

 

Datum: _______________________________ 

 

 

Naam opdrachtgever:___________________________________________________ 

 

 

Handtekening akkoord Opdrachtgever;       

 

                                                            

 

                                                                                                        

 __________________________________________                                               

 


